
 
                      

 
 

Riktlinjer avseende kundkategorisering 
 

 
Bolaget skall dela in sina kunder i kategorierna professionell kund och icke-professionell kund. 
Bolaget får behandla vissa professionella kunder som jämbördiga motparter.  
 
Bolaget skall betrakta en kund som en professionell kund, om kunden ingår i någon av 
följande grupper: 
 
1. enheter med tillstånd att verka på finansmarknaderna, 
 
2. stora företag som på bolagsnivå uppfyller minst två av 
följande tre krav 
 
a) balansomslutning enligt balansräkningen som motsvarar minst 
20 000 000 euro, 
 
b) nettoomsättning enligt resultaträkningen som motsvarar minst 
40 000 000 euro, och 
 
c) eget kapital enligt balansräkningen som motsvarar minst 
2 000 000 euro, 
 
3. stater, delstater, statliga och delstatliga myndigheter, offentliga organ för förvaltning av 
statsskulden, centralbanker och Europeiska centralbanken samt Europeiska 
investeringsbanken, Världsbanken, Internationella valutafonden och andra liknande 
mellanstatliga eller överstatliga organisationer, och 
 
4. andra institutionella investerare än dem som omfattas av 1-3 vars huvudverksamhet är att 
investera i finansiella instrument, inklusive företag som ägnar sig åt värdepapperisering av 
tillgångar eller andra finansiella transaktioner. 
 
Bolaget skall innan det tillhandahåller en tjänst till en kund som avses i första stycket 
informera kunden om att den kommer att betraktas som en professionell kund och 
behandlas som en sådan, om inte institutet och kunden avtalar något annat. Bolaget skall 
upplysa kunden om möjligheten att begära en ändring av avtalsvillkoren för att bli behandlad 
som en icke-professionell kund. 
 
Om en kund som avses i första stycket begär att bli behandlad som en icke-professionell kund, 
får Bolaget ingå ett skriftligt avtal med kunden som innebär att kunden i vissa 
avseenden inte skall betraktas som en professionell kund. 
 
 



 
                      

 
 
Bolaget får behandla en kund som inte ingår i någon av grupperna som ovan som en 
professionell kund, om kunden skriftligen har begärt hos Bolaget att bli behandlad som en 
professionell kund, antingen generellt eller i fråga om en särskild 
investeringstjänst eller transaktion eller en viss typ av transaktion eller produkt, och kunden 
uppfyller minst två av följande tre krav: 
 
1. Kunden har på den aktuella marknaden genomfört i genomsnitt minst tio transaktioner av 
betydande storlek per kvartal under de närmast föregående fyra kvartalen. 
 
2. Värdet av kundens portfölj av finansiella instrument, definierad som insättningar av 
kontanta medel och innehav av finansiella instrument, överstiger motsvarande 500 000 euro. 
 
3. Kunden arbetar, eller har arbetat minst ett år, inom finanssektorn i en befattning som kräver 
kunskap om de aktuella transaktionerna eller tjänsterna. 
 
För att få behandla en kund som avses i första stycket som en professionell kund måste 
Bolaget: 
 
1. ha gjort en adekvat bedömning av kundens sakkunskap, erfarenhet och kunskap som ger en 
tillräcklig grund för att anta att kunden med tanke på de planerade transaktionernas och 
tjänsternas karaktär är i stånd att fatta sina egna investeringsbeslut och förstå de aktuella 
riskerna, och 
 
2. ha gett kunden tydlig skriftlig information om vilken rätt till skydd och ersättning till 
investerare som kunden kan förlora och i ett särskilt dokument skriftligen ha fått en förklaring 
från kunden att den är medveten om följderna av att förlora detta skydd. 
 
Innan Bolaget godtar en begäran från en kund att bli behandlad som en professionell kund, 
skall institutet vidta alla rimliga åtgärder för att försäkra sig om att kunden uppfyller de krav 
som ställs enligt första stycket. 
 

__________________ 
 
Riktlinjer avseende kundkategorisering har fastställts vid sammanträde med styrelsen i Eturn 
Capital Management AB den 14 juni 2011.  
 


